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RESOLUGAO 004/2022

Dispoe sobre procedimentos atinentes a

sustentabilidade econémica dos prestadores de

servicos de agua e esgoto regulados pela ARIES.

O PRESIDENTE do ARIES. Fago saber que a Assembleia Geral aprova € eu

promulgo a seguinte Resolugao:
CONSIDERANDO:

Que a Lei Federal n°® 11.445, de 2007, nos termos do inciso IV do artigo 23, confere a
entidade reguladora competéncia para editar normas regulatérias de natureza técnica,
econdmica e social, no tocante a regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixagao, reajuste e revisao.

Que a ARIES concluiu ser necessario estabelecer uma metodologia padronizada

para avaliar as solicitagbes de reajustes e revisdes de tarifas para os servigos de

abastecimento de égua e de esgotamento sanitario.
RESOLVE:

Editar normativa sobre condi¢cdes, procedimentos e metodologia de calculo das
tarifas a serem observados pelos prestadores dos servigos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, constituidos por departamentos e autarquias, nos seguintes
termos: '

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 1° Esta Resolugdo estabelece condi¢bes, procedimentos e metodologia de

calculo das tarifas que deverao ser observados pelos prestadores dos servigos publicos de



ARIES

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico do Espirito Santo

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, no ambito dos Municipios vinculados a

regulagao e fiscalizagdo da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico do

Espirito Santo - ARIES, quando da solicitagéo de reajuste e revisdo das tarifas.

CAPITULO 1l
DAS DEFINICOES

Art. 2° Para os fins desta Resolugéo s&o adotadas as seguintes definigées:

I - custos operacionais incorridos - corresponde a todas as despesas correntes
necessarias a prestacao dosservicos de saneamento, incluindo as despesas de operagao,
manutengao, gestao, comerciais, administrativas, bem como fiscais e tributarias:

Il - depreciagao: correspondente as despesas decorrentes da obsolescéncia ou
desgaste dos ativos imobilizados, tais como instalacées, redes, magquinas, equipamentos,
veiculos, moveis etc.

I - amortizagao: € a alocacdo sistematica do valor amortizavel de ativo
intangivel ao longo de sua vida util.

v - amortizagao de dividas: corresponde aos pagamentos realizados para a
reducao ou extingdo de dividas decorrentes de financiamentos ou empréstimos, devendo
ser incluidos os juros e encargos bem como as parcelas do principal.

% - investimentos futuros: aplicagdo de recurso destinado a aquisicao de bens,
direitos e servigos a serem incorporados ao patriménio da entidade como ativos, absorvidos
em fungao de sua vida util ou de beneficios atribuiveis a periodos futuros.

VI - despesas futuras necessarias: despesas nao computadas no custo histérico
€ serao necessarias para o préoximo ciclo tarifario.

Vil - receita tarifaria faturada: corresponde aos valores faturados no més, relativos
aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Devem ser incluidos
apenas os valores correspondentes aos servigos cobertos com a tarifa de agua e esgoto.

VIl - receita tarifaria arrecadada: corresponde aos valores arrecadados no meés,
relativos aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Devem ser
incluidos apenas os valores correspondentes aos servicos cobertos com as tarifas de agua
e de esgoto.

IX - recursos para investimentos externos: abrange o total de todos os recursos
destinados aos investimentos em modernizacdo ou expansao dos servicos de
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abastecimento de agua e esgotamento sanitério proveniente de fontes externas, nas formas
de empréstimos, financiamentos, transferéncias ou doagdes, reembolsaveis ou nao.

X - volume faturado: corresponde ao total em metros cubicos, medido e/ou
estimado, relativos ao volume de agua e ao volume de esgoto cobrado no més.

XI - faixa de consumo: intervalo de consumo utilizado para diferenciacdo do
consumo faturado para cada unidade usuaria.

Xl - categoria de usuario: categoria que compreende usuarios com caracteristicas

de consumo similares. O enquadramento desses usudrios esta definido usualmente no

regulamento de servigos do prestador.

Xl - receita de outros pregos publicos - tarifas cobradas como contraprestacao de
servigos acessorios ao abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgoto, como:
emissdo de segunda via, ligagdes, desligamentos e religagcbes, mudangas de padr3o,
limpeza de fossa, entre outros;

XIV. - outras receitas - receitas alternativas, complementares e/ou acessorias,
indiretamente relacionadas a prestacdo dos servicos ou provenientes da exploracdo do
patriménio do prestador, como multas, juros de mora, divida ativa, rendimentos financeiros
de depdsitos ou investimentos, aluguéis, entre outros;

XV - estrutura tarifaria - forma de cobranca de tarifas aplicadas ao faturamento do
mercado como forma de contraprestacdo dos servicos de agua e esgoto:;

XVl - reajuste de tarifa: a concessao de atualizagdo monetaria a cada periodo de
12 (doze) meses contados a partir do més imediatamente posterior ao ultimo més utilizado
como base para calculo de reajuste e/ou revisao tarifaria periédica anterior até o Gltimo més
disponivel quando da solicitacdo formulada pelo prestador e/ou até o més definido pela
equipe técnica atendendo ao periodo minimo de 12 meses:

XVIl - revisao tarifaria: 0 aumento tarifario destinado a reavaliacdo das condicbes da
prestacao dos servicos e das tarifas praticadas, inclusive com alteracdes de faixas e
categorias de usuarios;

XVIII- - percentual de reajuste ou revisao tarifaria periédica - percentual que define a
alterac&o das tarifas de agua e esgoto do prestador, calculado ao final do estudo de reajuste
ou revisao tarifaria;

XIX - ciclo tarifario: espago de tempo que compreende o periodo entre duas
revisGes tarifarias periodicas definida pela entidade reguladora em cada estudo de revisio

oo

periodica;
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XX - modicidade tarifaria: principio que busca proporcionar tarifas moderadas,
sem comprometer a prestagao do servigo, a partir do compartilhamento com os usuarios de
economias de escala, incrementos de produtividade e eficiéncia, bem como aumentos
adicionais e/ou nao previstos de receitas.

XX - equilibrio econdmico-financeiro: principio que garante remuneracao suficiente
para que o prestador ofereca servicos com qualidade e regularidade, além de realizar os
investimentos necessarios para atender aos principios fundamentais elencados no art. 2° da
Lei 11.445, de 2007.

XXl - indice do fator X: indice fixado durante a revisdo tarifaria cuja funcao
primordial € repassar ao consumidor os ganhos de produtividade estimados do prestador,
decorrentes tanto do crescimento do mercado quanto de maior eficiéncia na prestagao do
servigo;

XXIIl - reserva técnica: € um montante reservado, cujos valores podem ser
destinados para cobertura de intempéries ou qualquer tipo de eventualidade que venha a
resultar em dispéndios nao previstos na composigao dos custos, despesas e investimentos,
garantindo assim, a seguranga da prestacao do servico.

XXIV - fundos especificos: tem como finalidade aplicar o produto da arrecadacao
proveniente da exploragdo dos servicos de abastecimento de agua e esgoto do Municipio e
prover recursos para custear planos, programas, projetos e obras visando melhorar, ampliar
e implantar o abastecimento de agua e esgotamento sanitario, conforme estabelecido em
instrumentos normativos especificos. Sao criados por leis especificas dos respectivos
titulares.

CAPITULO Ill
DAS CONDICOES GERAIS

Secao |
Da Aplicabilidade da Resolugio

Art. 3° A presente Resolugéo tem aplicagao obrigatéria para todos os prestadores dos

servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario tendo os seguintes
objetivos:

| - Reajuste de Tarifa; e /’
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Il - Revisao de Tarifa.
Secao ll
Do Reajuste de Tarifa

Art. 4° O reajuste tarifario tem o objetivo da concessao de atualizacao monetaria de
no minimo a cada periodo de 12 (doze) meses contados a partir do més imediatamente
posterior ao ultimo més utilizado como base para calculo de reajuste e/ou até o més definido
pela equipe técnica atendendo ao periodo minimo de 12 meses; no caso que nao tenha

havido reajuste e/ou revisao tarifaria periédica anterior serdo também utilizados os ultimos
12 (doze) meses em relagao a solicitagao reajuste de acordo com a solicitacdo formulada

pelo prestador, utilizando o calculo atualizagao monetaria.

Paragrafo unico. O reajuste tarifario obedecera ao intervalo minimo de 12 (doze)
meses do Ultimo reajuste ou revisdo tarifaria periodica realizada, nos termos do art. 37 da
Lei Federal n® 11.445, de 2007.

Art. 5° Atendidas as condigbes previstas nessa resolugdo e seu Anexo Il para
solicitacdode estudo tarifario, a ARIES dara inicio ao processo, a fim de definir o percentual
de reajuste das tarifas de &gua e esgoto, obedecendo aos prazos definidos nesta

Resolugéo.

Art. 6° ‘Apés concluidos os estudos e definidos os indices, os técnicos da ARIES
deverdo elaborar nota técnica com informacdes e dados técnicos, operacionais e
econdmico-financeiros do prestador, a qual sera encaminhada ao Conselho Superior de
Regulagao para que este emita sua decisdo sobre o deferimento ou indeferimento da
solicitacéo, em até 30 (trinta) dias contados do recebimento do processo, decisdo essa que
sera encaminhada diretamente ao prestador, sendo que, em caso de deferimento, devera

haver o cumprimento independentemente de ato normativo na esfera municipal.

Art. 7° Concluida a fase prevista no artigo anterior, a ARIES emitira Resolugao
especifica indicando os valores tarifarios atualizados, que tera efeito vinculante, substituindo

qualquer outro ato homologatorio.

Art. 8° O reajuste somente ser4 praticado pelo prestador de servicos de saneamento

B
-
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contados 30 (trinta) dias da publicagdo da Resolug&o referida no caput do art. 7°, conforme
art. 39, da Lei Federal n° 11.445, de 2007.

Art. 9° No caso da tabela de outros precos puiblicos, este sera atualizado de acordo

com o art. 4°, assim como as tarifas de agua e esgoto.

Secao lll

Da Revisao Tarifaria Periodica

Art. 10. A revis&o tarifaria periodica & o aumento tarifario destinado a reavaliagao das
condi¢bes da prestagdo dos servicos e das tarifas praticadas, inclusive com alteragées de
faixas e ‘categorias de usuarios, resultante da analise das seguintes variaveis:

| - custos operacionais incorridos (COIl), dos servicos de agua e esgoto, remunerados
pelas tarifas respectivas, considerados a partir do més imediatamente posterior a0 més
utilizado para reajuste e/ou revisdo tarifaria periddica anterior ou dos Gltimos 12 (doze)
meses em relagéo a solicitacdo de revisio; no caso que nao tenha havido reajuste e/ou
revisao tarifaria periodica anterior serao também utilizados os ultimos 12 (doze) meses em
relagéo a solicitacao de revisao e/ou até o més definido pela equipe técnica atendendo ao
periodo minimo de 12 meses, com a devida aplicagdo do percentual acumulado.

a) Folha de Pagamento - abrange todas as despesas com pessoal, relativas a
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario; correspondem
aos salarios, encargos, gratificacdes, beneficios e outros componentes relativos a folha de
pagamento do pessoal direta e indiretamente envolvido com os servigos de agua, esgoto;
nas atividades de gestao-

b) energia elétrica - compreende todas as despesas com energia elétrica, relativas a
prestagéo dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nas atividades
de gestéao, operagéo e manutencgao.

c) material de consumo — abrange as despesas com combustivel e material quimico,
relativas a prestacao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nas
atividades de gestao, operagao e manutenc¢ao.

d) custo administrativo: abrange as despesas com diarias, passagens, rateio e/ou
valores pagos a titulo de regulacdo, material de consumo (exceto combustivel e material

quimico), depreciagéo e outros servicos de terceiros com pessoa fisica e juridica, servicos

s
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de consultoria, servicos de tecnologia da informacéo e comunicacéo e demais despesas
que nado estejam em outro bloco, relativas & prestacao dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, nas atividades de gestéo, operagao e manutencgao.

Il - investimentos futuros: para o préximo periodo de 12 (doze) meses ou 24 meses,
de acordo com ciclo tarifario, desde que ja nao tenham constado nos custos operacionais
incorridos, conforme o modelo do Anexo Il, observando-se que:

a) os investimentos e inversées constantes no quadro constantes no Anexo Il sdo
exemplificativos;

b) o prestador devera apresentar justificativas para comprovar o valer de cada
investimento ou inversao:

¢) o prestador devera informar o cronograma do investimento ou inversio dentro do
intervalo-de tempo total previsto, ou seja, a distribuicao da realizagao da despesa em meses
(podem ser indicados os meses sob a forma numerica, ou seja, més 01, més 02, més 03 e
assim por diante); e

d) o investimento ou inversao deve ser primordialmente previsto no Plano Municipal
de Saneamento Basico atualizado ou em outros instrumentos normativos municipais de
planejamento em relagéo ao prestador e/ou emergencial.

Il - despesa futura necessaria: despesa futura nao contemplada no custo histérico,
que nao se enquadra como investimento, mas que & necessaria para a manutencdo ou
melhoria dos servicos existentes, tais como previsdo de aumento de pessoal devido a
concurso publico ou processo previsto e comprovado ao regulador,;

IV - reserva técnica, assim entendida como a aplicacao do percentual de 5% (cinco
por cento) sobre a soma dos custos operacionais incorridos, despesas futuras necessarias e
investimentos futuros, com o objetivo de prevenir desequilibrios financeiros na prestacéo
dos servigcos e/ou de possibilitar a realizacao de pequenas despesas futuras necessarias
inicialmente nao previstas;

V - superavit financeiro do periodo dos servigos de agua e esgoto ou, se o periodo for
diferente do periodo de janeiro a dezembro de cada ano, demonstrativo do ultimo superavit
acrescido da despesa liquidada utilizada em relagdo a esse superavit, o qual sera
descontado do percentual de reviszo tarifaria proposto, exceto se houver contas especificas

ou fundos especificos:

Art. 11. Nas revisoes tarifarias seréo ouvidos os usuarios, os prestadores dos servigos

o
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e o titular.

Art. 12. Apos concluidos os estudos e definidos os indices, os técnicos da ARIES
deverao elaborar nota técnica com informagées e dados técnicos, operacionais e
econdmico-financeiros do prestador, qual sera encaminhada ao Conselho Local de
Regulagdo para manifestacdo, em até 15 (quinze) dias contados do recebimento: apés a
emissdo do parecer por parte do Conselho Local de Regulagédo, o processo sera
encaminhiado para consulta publica no ambito do Municipio do prestador pelo prazo de 5
(cinco) dias contados da data da disponibilizacdo do parecer na pagina da Agéncia na
internet, em seguida, caso sejam necessarios esclarecimentos decorrentes da consulta
publica, os técnicos da ARIES os esclarecerio em igual prazo de 5 (cinco) dias;
posteriormente, todo o precesso sera encaminhado para o Conselho Superior de Regulagao
para que este decida diretamente pelo deferimento ou indeferimento da solicitagao, decisao
€ssa que sera encaminhada diretamente ao prestador , sendo que, em caso de deferimento,
devera haver o cumprimento independentemente de ato normativo na esfera municipal.

§1° Caso o Conselho Superior de Regulagéo julgue oportuno, podera solicitar a
Presidéncia da Agéncia, no periodo de consulta publica, a realizagdo de audiéncia publica
para a explanagao das anallises técnicas.

§2° Apés o recebimento do processo, o Conselho Superior de Regulagao tera o prazo
de até 30 ( Trinta) dias para apresentar decisdo de deferimento ou indeferimento, podendo

esse prazo ser prorrogado por iguais periodos desde que haja necessidade.

Art. 13. Concluida a fase prevista no artigo anterior, a ARIES emitira Resolucao
especifica indicando os valores tarifarios atualizados, que tera efeito vinculante, substituindo

qualquer outro ato homologatoério.

Art. 14. A revisdo somente podera ser praticada pelo prestador de servicos de
saneamento contados 30 (trinta) dias da publicacdo da Resolugéo referida no caput do art.
15, conforme art. 39, da Lei Federal n° 11.445, de 2007.

Art. 15. No caso da tabela de outros precos publicos, serdo utilizados os
procedimentos previstos no Anexo VIl dessa resolucdo.

e
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Paragrafo Unico. Caso néo seja necessaria alteracdo por meio da recomposicao de
todos os custos, como previsto no artigo anterior, o prestador podera solicitar a atualizagao

da tabela de outros pregos publicos, assim como previsto no processo de reajuste tarifario.

Secao IV
Da Revisao de Tarifaria Extraordinaria

Art. 16. A revisdo tarifaria extraordinaria é a decorrente da ocorréncia de fatos
imprevistos e relevantes que alteram o equilibrio econdémico-financeiro do prestador,

devendo haver a necessaria e justificada comprovagao por parte do prestador.

Art. 17. Em relagdo a revisdo tarifaria extraordinaria, sera utilizada a mesma

metodologia do processo de revisao tarifaria periédica, no que couber.

Secao V
Da Analise do Consumo

Art. 18. A analise do histograma tem como objetivo tracar o perfil de consumo do
municipio, para isso, & necessario solicitar relatério detalhado sobre o consumo (faturado e

real), por categoria e faixas de consumo, més a més.

Art. 19. Ao analisar o histograma de consumo é possivel verificar a quantidade média
de economias existentes, o consumo médio dessas economias, a variagdo que ocorreu
durante o periodo analisado. A analise permite a identificagdo de medidores com baixo

consumo, que podem impactar no faturamento do prestador.

Paragrafo U(nico. Essa analise se faz necessaria para verificagdo do perfil do
consumo de determinado municipio ao longo dos ciclos tarifarios, sendo essencial para
tomada de decisdes por parte do regulador, referente ao tipo de estrutura tarifaria, que
devera ser implementada em cada municipio. Para atendimento de critérios que garantam a

sustentabilidade econémico-financeira sem perder de vista a modicidade tarifaria.
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Secao Vi

Dos Investimentos

Art. 20. Os investimentos futuros necessarios para o proximo periodo de 12 (doze)
meses ou 24 meses, de acordo com ciclo tarifario, desde que ja nao tenham constado nos
Ccustos operacionais incorridos, conforme o modelo do Anexo II, observando-se que:

| - os investimentos e inversdes constantes no quadro constantes no Anexo Il sdo
exemplificativos;

Il - o prestador devera apresentar justificativas para comprovar o valor de cada
investimento ou inversao:

lIl - o prestador devera informar o cronograma do investimento ou inversao dentro do
intervalo de tempo total previsto, ou seja, a distribuicéo da realizagao da despesa em meses
(podem ser indicados os meses sob a forma numérica, ou seja, més 1, més 2, més 3 e
assim por diante); e

IV - o investimento ou inversao deve ser primordialmente previsto no Plano Municipal
de Saneamento Basico atualizado ou em outros instrumentos normativos municipais de

planejamento em relagéo ao prestador e/ou emergencial.

Art. 21. O valor dos investimentos deve ser determinado ao inicio de cada ciclo
tarifario, de forma a possibilitar o calculo da receita necessaria para sua execugao. Para
tanto o prestador deve informar os valores que pretende investir durante o referido ciclo
quando do pleito da revisao tarifaria.

§1° A distribuicao dos valores de investimento ao longo do ciclo tarifario sera definida
na nota técnica de revisao tarifaria, levando em conta as necessidades de fluxo de caixa
para a consecugéo do investimento e a modicidade tarifaria.

§2° Como forma de assegurar o destino dos recursos arrecadados a titulo de
realizacao de investimentos, incentivar o planejamento do prestador e melhorar a gestéo do

fluxo de caixa e mediante acordo entre o prestador - e a ARIES.

Secao VIl

Das Despesas Futuras Necessarias
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Art. 22. As despesas futuras necessarias serdo incorporadas no calculo tarifario,
visando cobertura dos gastos necessarios com despesas antes nao contemplados no custo
histérico, que sao de extrema importancia para manutengdo ou melhoria dos servicos
prestados; essas despesas devem observar os seguintes critérios, que podem ser

incrementados caso o regulador veja necessidades:
I - as despesas nao podem ter sido previstas no custo operacional incorrido no

periodo anterior e nem podem ser consideradas despesas de capital (ou investimentos);

Il - as novas despesas devem estar previstas em editais, leis ou outros atos
normativos que comprovem a sua aplicacdo no periodo previsto para o préximo ciclo
tarifario;

Il - o prestador devera formalizar através de documento assinado pelo responsavel
administrativo dos servigos de agua esgoto daquele municipio qual sera o recurso financeiro
exato para essa despesa.

Art. 23. Apds o atendimento dos critérios estabelecidos acima, o pedido devera ser
analisado pelo regulador, em termos técnicos e juridicos e posteriormente incorporado ao

calculo da tarifa.

Secao VIl
Da reserva técnica

Art. 24. A reserva técnica, assim entendida como a aplicacdo do percentual de 5%
(cinco por cento) sobre a soma dos custos operacionais incorridos, despesas futuras
necessarias e investimentos futuros, tem o objetivo de prevenir desequilibrios financeiros na
prestagao dos servicos e/ou de possibilitar a realizagcao de pequenas despesas futuras
necessarias inicialmente nao previstas.

Secao IX

Da Estrutura Tarifaria

Art. 25. A estrutura tarifaria corresponde a forma de cobranga de tarifas aplicadas ao

faturamento do mercado como forma de contraprestacdo dos servicos de agua e esgoto, :

o
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sendo que, conforme o Art. 29 da Lei 11445, de 2007, a instituicdo das tarifas observara as
seguintes diretrizes:
| - piioridade para atendimento das fungdes essenciais relacionadas a saude publica;
Il - ampliagao do acesso dos cidados e localidades de baixa renda aos servigos;
ll- geragdo dos recursos necessarios para realizacao dos investimentos, objetivando
ocumprimento das metas e objetivos do servigo;
IV- inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos:
V- recuperacdo dos custos incorridos na prestacao do servico, em regime de
eficiéncia;
VI- estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os
niveis exigidos dequalidade, continuidade e seguranca na prestagao dos servigos;

VIl - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos Servigos.

Paragrafo Unico - A fim de atender aos principios dos arts. 39 e 30 da Lei Federal
11.445, de 2007, a elaboragao da estrutura tarifaria devera levar em consideracao, ainda
que nao necessariamente adotar, fatores como:

I - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de
utilizagcéo ou de consumo;

Il - padrées de uso ou de qualidade requeridos;

m - quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servigo, visando a
garantia de objetivos sociais, como a preservacao da saude publica, o adequado
atendimento dos usuéarios de menor renda e a protecdo do meio ambiente:

v - custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos distintos;

VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

Art. 26. A estrutura tarifaria podera ser reavaliada pela entidade reguladora durante a
revisao tarifaria periédica com o objetivo de altera-la, sendo que tal acdo envolve analisar a
estrutura de custos do prestador, levando em consideragéo seus diversos centros de custo,
bem como possiveis subsidiose incentivos, objetivando uma cobranga justa e racional: além
desses fatores, analisa-se também o impacto que uma nova estrutura tarifaria pode trazer S o

——
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aos usuarios comparando-a a estrutura vigente.

Secao X
Da Modicidade Tarifaria

Art. 27. A modicidade tarifaria é a justa correlagao entre os encargos do prestador
para oferecer os servigos e a retribuicdo aos usuarios de tais servigos, expressa no valor
das tarifas; o Principio da Modicidade, juntamente com os de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca e atualidade, baliza a elaboragdo das férmulas e os calculos de

reajuste e revisao tarifaria.

Art. 28. Em atencdo a modicidade tarifaria, fica definido que os reajustes e/ou
revisGes nao serao superiores, a 40% (Quarenta por cento), excetuado o disposto o caso de

revisao extraordinaria.

Art. 29. A modicidade tarifaria & alcangada a partir de mecanismos que permitam que
os prestadores compartihem com os usudrios ganhos de escala, incrementos de

produtividade e eficiéncia, bem como aumentos adicionais e/ou ndo previstos de receitas.

Secéo X

Das Receitas Irrecuperaveis

Art. 38. As receitas irrecuperaveis sao a parte do faturamento total do prestador que,
mesmo com esforgos de cobranga, tém alta probabilidade de nao serem arrecadadas devido
a inadimpléncia dos usudrios; uma vez que essas receitas se constituem como perda

financeira, podem ser consideradas como parte do custo do prestador.

Art. 39. A metodologia de calculo de receitas irrecuperaveis serd definida em
resolugdo propria, obedecendo aos principios da presente resolugdo sua metodologia
devera prever, ao menos: a?

| - patamar em que a inadimpléncia passa a ser considerada rece%
irrecuperavel;

I. - forma de mensuragao do impacto da inadimpléncia na receita:
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. - mecanismos de indugédo a redugéo da inadimpléncia.

Paragrafo Unico. Quando da edicdo da Resolucéo de que trata o caput do artigo, se
atualizara também as féormulas de calculo de Reajuste e/ou Revisao tarifaria, de modo a se
levar em consideragdo os impactos tarifarios da adogao de mecanismos de reducio da

inadimpléncia.

Secao Xli

Documentos Necessarios para Reajuste

Art. 40. Para que seja possivel a elaboracdo de estudos técnicos de reajuste de
tarifas de agua e esgoto, apés o envio do oficio de solicitagao, sera obrigatério que o
prestador encaminhe a ARIES, os documentos a seguir, em papel timbrado devidamente
assinado, podendo ser encaminhado por midia digital, considerando o més imediatamente
posterior a0 més utilizado para reajuste e/ou revisao tarifaria anterior ou dos ultimos 12
(doze) meses em relagéo a solicitacdo de Reajuste:

I - Oficio de solicitagao de reajuste, conforme Anexo II;

Il - Valores tarifarios atualmente cobrados;

Il - Valores cobrados a titulo de tarifa de esgoto;

IV - Documento que concedeu o dltimo reajuste ou revisao;

V - Més de inicio da cobranca das tarifas reajustadas ou revisadas;

Secao XIII
Documentos Necessarios para Revisiao

Art. 41. Para que seja possivel a elaboragédo de estudos técnicos, de revisdo de
tarifas de agua e esgoto, apés o envio do oficio de solicitagdo, sera obrigatério que o
prestador encaminhe a ARIES, os documentos a seguir, em formato “xls” e formato
impresso devidamente assinado, podendo ser encaminhado por midia digital, considerando
0 més imediatamente posterior ao més utilizado para reajuste e/ou revisio tarifaria anterior
ou dos ultimos 12 (doze) meses em relacéo a solicitacdo de revisao:

| - Oficio de solicitagao de acordo com Anexo IV:
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Il - Resolucéo vigente da nomeagao do Conselho Superior de Regulagao e Conselho
Local de Regulacao;

IV - documento que concedeu o Ultimo reajuste ou revisao;

V — relatério (sintético ou analitico) da depreciagéo mensal;

VI - histograma de consumo real por economias, por categorias, das unidades
hidrometradas, com intervalos de 1 em 1 m?, para todas as categorias, més a més;

VII - histograma de consumo faturado por economias, por categorias, das unidades
hidrometradas, com intervalos de 1 em 1 m?, para todas as categorias, més a més:

VIl - mapas de faturamento, por codigo contabil, més a més:

IX - mapas de faturamento de inclusées por codigo contabil, més a més:

X - mapas de faturamento de estornos por codigo contabil, més a més;

X| - balancete da despesa liquidada, por érgaos do governo, unidade, projetos,
atividades e elemento e item da despesa, més a mes;

XII - balancete da receita, més a més:

XII - relatério de investimentos planejados detalhado (descricdo, quantidade e
valores), incluindo obras e equipamentos permanentes, de acordo com Anexo II:

X1V - demonstrativo do superavit financeiro do periodo dos servigos de agua e esgoto
ou, se o periodo for diferente do periodo de | janeiro a dezembro de cada ano, demonstratlvo
do ultimo superavit acrescido da despesa liquidada utilizada em relacéo a esse superavit;

XV- estrutura tarifaria atual e completa;

XVI - relatério de contas a receber do dltimo dia do més anterior a solicitagao;

XVII - balango de contas e consumo, més a més (para identificar a inadimpléncia de
cada més);

XVIII - boletim de caixa e/ou fluxo de caixa do Gltimo dia do més anterior ao pedido:

XIX - investimentos realizados a partir do dltimo reajuste/revisao:;

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

tarifas de agua e esgoto, apresentados a partir da data de sua entrada em vigor.

Art. 42. A presente Resolugdo aplica-se aos pleitos de reajuste ou revisdo das%:)

/
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Art. 43. A ARIES como orgao de regulagdo podera solicitar outros documentos e
informagbes complementares que julgar necessario, para fins de calculo de reajuste ou

revisao tarifaria.

Art. 44, A sistematica de corregdo dos valores dos precos publicos dos demais

servicos executados pelos prestadores dos servicos de agua e esgoto sera definida
conforme o Anexo VIII desta Resolucao.

Art. 45. Apés a formalizacéo do pedido de reajuste pelo prestador e o envio de todos
os relatorios solicitados, a entidade reguladora tera o prazo de até 30 (trinta) dias para

apresentar decisao de deferimento ou indeferimento.

Art. 46. Apos a formalizagdo do pedido de revisao tarifaria periédica ou extraordinaria
pelo prestador, a entidade reguladora tera o prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias para
apresentar decisao de deferimento ou indeferimento, podendo esse prazo ser prorrogado
por iguais periodos desde que haja necessidade.

Art. 47. Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do
vencimento.

Art. 48. Em relagdo aos procedimentos de instituigao, reajuste e reviséo iniciados
antes da publicagdo desta resolugao, havera a observancia, até a tramitacéo final, dos atos

normativos anteriores.

Art. 49. Esta resolucéao entrara em vigor na data de sua publicacao.

Vitéria, 23 de fevereiro de 2022.

Presidente do ARIES



ANEXO | - CALCULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Considerando que a Reviséo Tarifaria Periodica (RTP) consiste na juncao da analise
dos custos operacionais incorridos (COl), despesas futuras necesséarias (DFN), Reserva
Técnica ( RT), excesso de aarrecadacgio ( EA) e aas receitas mensais dos servicos ( RMAS e
RMNS) com a periodicidade de 12 (doze) meses contado a partir do més imediatamente
posterior ao ultimo més utilizado como base para alculo de reajuste efou reviséo tarifaria

periddica anterior, este prestador de servicos de saneamento se submete aseguinte férmula
de revisao tarifaria periodica:

f— (RMNS — RMAS) {6
= ¥
RMAS

Onde,

PRTP: Percentual de Revis&o Tarifaria Periddica;

RMAS: Receita Mensal Atual dos Servigos:

RMNS: Receita Mensal Necessaria dos Servigos, composta por “COl + DFN + RT — EA”;
COl : Custos Operacionais Incorridos;

DFN: Despesas Futuras Necessarias:

RT: Reserva Técnica;

EA: Excesso de Arrecadacio.



ANEXO Il - Modelo de quadro de investimentos futuros necessarios

Reforma da sede administrativa

& San

Obra

Obra

Matrial de

t

Aquisicdo de hidrémetros

Padronizagdo e hidrometragao das Iigagées de égué,
visando cobranga juste e redugdo ao desperdicio de

Construcdo de casa de comando elétrico para abrigo
das instalacBes elétricas da captagdo de Ribeira da
Chécara

Instalagdo de reservatdrios metélicos tipo taca, com
elevacdo adequada nos sistemas de abastecimento
pelos pogos do Manoel Sampaio e Castro




o 'Categ_orié_i .

Elaboragdo de
Projeto

~ Investimento (descri¢do)

Elaboracdo de projeto do sistema de esgotamento
sanitario visando atendimento a 100% da populacio

Eliminar os langamentos nos cursos d'agua com
instalacdo de interceptores e estacdo de tratamento de
esgoto




ANEXO Il

MODELO DE OFiCIO DE SOLICITAGAO DE REAJUSTE

Oficion® (...)
(local e data)

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
Superintendente de Regulagao (colocar o nome)

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Espirito Santo — ARIES
Vitéria — ESPIRITO SANTO

Assunto: Solicitac&o de reajuste e envio de documentos necessarios.

Prezado(a) Senhor(a):

Vimos por meio deste, solicitar a ARIES a pauta de reajuste deste prestador de servigos
de saneamento, encaminhando, para tanto, os documentos necessarios da Resolucéo n° 004,
de 2022.

Por meio deste oficio e seus anexos de solicitagdo de reajuste, declaramos, sob as
penas da lei, que todas as informagdes nele constantes sdo verdadeiras e confiaveis.

Nestes termos, pede deferimento.

Atenciosamente,

(..)

(Diretor ou Superintendente ou Coordenador ou Prefeito Municipal)

P

—



ANEXO IV
MODELO DE OFiCIO DE SOLICITAGAO DE REVISAO TARIFARIA PERIODICA
Oficion®(...)
(local e data)
A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
Superintendente de Regulacéo (colocar o nome)
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Espirito Santo — ARIES

Vitéria — ESPIRITO SANTO

Assunto: Solicitagdo de revisao tarifaria periddica e envio de documentos necessarios

Prezado(a) Senhor(a):

Vimos, por meio deste, solicitar a ARIES a pauta de revisdo tarifaria periddica deste
prestador de servicos de saneamento, encaminhando, para tanto, os documentos da
Resolugdo n° 004, de 2022.

Nestes termos, pede deferimento.

Atenciosamente,

(...)

(Diretor ou Superintendente ou Coordenador ou Prefeito)




ANEXO V|

MODELO DE DECLARAGAO DE SUPERAVIT FINANCEIRO

MODELO

Por meio desta, declaramos, sob as penas da lei, que nao ha, nesta data, qualquer
excesso de superavit financeiro na autarquia abaixo identificada, atinente aos servigcos por ela

prestados, conforme documentos anexos.

ou (se for o caso)

Por meio desta, declaramos, sob as penas da lei, que apds os procedimentos contabeis
de verificagao tecnicamente cabiveis, foi apurado o seguinte valor atualmente existente a titulo

de superavit financeiro, qual seja o de R$ (...), conforme documentos anexos.

LOCAL E DATA DE PREENCHIMENTO:
(colocar)

NOME DO PRESTADOR
(colocar)

NOME DO RESPONSAVEL TECNICO PELA CONTABILIDADE:
(colocar 0 nome e o CRC)

LOCAL E DATA DE PREENCHIMENTO:
(colocar)

NOME DO DIRETOR OU SUPERINTENDENTE OU COODENADOR OU PREFEITO
(colocar)

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO PELA CONTABILIDADE:
(assinar)

ASSINATURA DO RESPONSAVEL:
(assinar)




ANEXO Vi
PROCEDIMENTOS DE ALTERACAO DOS VALORES DE OUTROS PRECOS PUBLICOS

1. Através de oficio, devidamente ascinado pelo diretor da autarquia ou prefeito municipal,

o prestador/titular dos servigos devera enviar os custos atualizados para composicao da tabela
de outros pregos publicos vigente (SINAPI, DER-ES, entre outros) nos servicos de agua e
esgoto. Para isso, podera ser utilizado como modelo a tabela abaixo:

TABELA DE PRECOS

1 - LIGAGAO DE AGUA

Discriminagio Quant | Unid. | VIr Unit Vir. Total
Hidrémetro completo de 1/2" Unid.
Caixa protetora de hidrémetro Unid.
Adesivo (parte) Unid.
Tubo PEAD Metro
Colar Tomada (diametros variados- vir

medio)

( 50 mm f°f° = 15,00/ 60 mm = 16,00/

32 mm = 4,00/ 40 mm = 4,00) Unid.
Registro metal 1/2" Unid.
Luva PVC solda/rosca latdo 20 mm Unid.
Registro PVC borboleta Unid.
Joelho PEAD Unid.
Joelho Pc latdo 20 mm Unid.
Mao de Obra estimada - Encanador Hs
Mé&o de obra estimada - auxiliar Hs
MURETA Unid.

TOTAL COM MURETA

TOTAL SEM MURETA

2 - LIGACAO DE ESGOTO

Discriminagao Quant | Unid. | VIr Unit Vir. Total
TUBO PVC 100 MM - OCRE Metro

SELIM Unid.

JOELHO (MEDIA) Unid.

Mao de Obra estimada - Encanador Hs

Mao de obra estimada - auxiliar Hs

TOTAL




